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PROTOCOLLO INTERNO PER LA PREVENZIONE E IL CONTRASTO AL BULLISMO E 

CYBERBULLISMO 

 

Ai sensi della Legge 29 maggio 2017 n. 71 e delle Linee di Orientamento MIUR 2017/2021 

Approvato con delibera del Collegio Docenti n. 8 del 27/06/2025 

 

Art. 1 - Finalità 

Prevenire e contrastare ogni forma di bullismo e cyberbullismo all’interno dell’I.C. Casteldaccia, 

tutelando il benessere psico-fisico degli alunni e promuovendo un clima scolastico basato sul 

rispetto, sull’empatia e sulla responsabilità digitale. 

 

Art. 2 - Definizioni 

1. Bullismo: comportamento aggressivo intenzionale e ripetuto nel tempo, con squilibrio di potere 

tra bullo e vittima, in presenza fisica. 

2. Cyberbullismo: qualsiasi forma di aggressione intenzionale e ripetuta tramite strumenti digitali: 

messaggi offensivi, esclusione online, diffusione di materiale privato, impersonificazione, 

cyberstalking. 

3. Bystander: studenti che assistono senza intervenire. Il loro ruolo è chiave per fermare o 

alimentare il fenomeno. 

 

Art. 3 - Figure di riferimento 

- Referente per il bullismo e cyberbullismo: docente formato, coordina le azioni di prevenzione e 

intervento. Nominato annualmente dal Dirigente Scolastico. 

- Team per l’Emergenza: Dirigente Scolastico, Referente, Psicologo/Counselor d’Istituto, 

Coordinatore di Classe, Funzione Strumentale Inclusione. 

- Animatore Digitale: supporta per aspetti tecnologici e formativi sull’uso responsabile del web. 

- Tutti i docenti e il personale ATA: hanno dovere di vigilanza e segnalazione. 

 

Art. 4 - Azioni di prevenzione 

1. Formazione annuale per docenti, ATA, studenti e genitori su uso consapevole di internet, 

empatia, gestione dei conflitti. 

2. Inserimento nel PTOF di moduli su netiquette, privacy, conseguenze legali del cyberbullismo 

nell’ambito di Educazione Civica. 

3. Aggiornamento del Patto di Corresponsabilità con impegni specifici sull’uso dei dispositivi. 

4. Attività di circle time, peer education e sportello d’ascolto per far emergere segnali precoci. 
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Art. 5 - Procedura di segnalazione e intervento 

Fase 1 - Segnalazione: chiunque venga a conoscenza di un episodio deve segnalarlo al Referente o 

al Dirigente tramite modulo Allegato A, anche in forma anonima. 

Fase 2 - Valutazione preliminare entro 48h: il Team valuta gravità e ripetizione. Se sussistono reati, 

il Dirigente avvia l’informativa al Garante della Privacy per l’oscuramento dei contenuti e alle 

Autorità competenti. 

Fase 3 - Intervento educativo: 

- Colloquio protetto con la vittima e attivazione supporto psicologico. 

- Colloquio con l’autore per responsabilizzazione e accordo riparatorio. 

- Incontro separato con le famiglie. 

- Lavoro sul gruppo classe per ricostruire il clima. 

Fase 4 - Monitoraggio: follow-up a 15, 30 e 60 giorni. Documentazione nel registro riservato. 

 

Art. 6 - Sanzioni e misure riparatorie 

Le sanzioni disciplinari si applicano se l’azione educativa non basta o se il fatto è grave. Devono 

essere proporzionate, educative, orientate alla riparazione: scuse formali, attività di utilità per la 

comunità scolastica, percorsi di educazione alla legalità digitale. La sospensione è extrema ratio. 

Per il cyberbullismo si attiva la procedura di rimozione contenuti ex art. 2 L.71/2017. 

 

Art. 7 - Gestione dei dati e privacy 

Tutta la documentazione è riservata ai sensi del Reg. UE 2016/679. Accesso limitato al Team per 

l’Emergenza. Le comunicazioni avvengono nel rispetto del segreto d’ufficio. 

 

Art. 8 - Collaborazione con enti esterni 

Collaborazione con Polizia Postale, Servizi Sociali, Neuropsichiatria Infantile e Garante per 

l’Infanzia e l’Adolescenza per casi che lo richiedano. 

 

Art. 9 - Monitoraggio e riesame 

Il Referente presenta relazione annuale al Collegio Docenti. Il Protocollo è riesaminato ogni 2 anni. 

 

--- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ALLEGATO A - MODULO DI SEGNALAZIONE RISERVATA I.C. CASTELDACCIA 

1. Data e luogo dell’episodio: _____ 

2. Segnalante: ☐ Alunno/a ☐ Docente ☐ Genitore ☐ ATA ☐ Altro: ___ 

3. Soggetti coinvolti: Vittima: _ | Autore/i presunto/i: _ | Testimoni: _ 

4. Classe/Sezione: ___ 

5. Descrizione sintetica dei fatti: ________ 

6. Strumenti utilizzati: ☐ Verbale ☐ WhatsApp ☐ Instagram ☐ TikTok ☐ Altro: _ 

7. Eventuali prove allegate: ☐ Screenshot ☐ Audio ☐ Video 

8. Firma: ___* Data: _//*_ 

 

Consegnare in busta chiusa al Referente Bullismo/Cyberbullismo o al Dirigente Scolastico 

 

--- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ALLEGATO B - CHECKLIST INTERVENTO RAPIDO 

☐ Raccolta informazioni senza interrogatorio pubblico 

☐ Protezione immediata della vittima 

☐ Attivazione Team per l’Emergenza entro 48h 

☐ Valutazione coinvolgimento Polizia Postale/Garante 

☐ Colloqui con famiglie separati 

☐ Stesura accordo educativo/riparatorio 

☐ Avvio monitoraggio e follow-up 


